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PROVA N.  1 
 

1. I mop utilizzati per il lavaggio dei pavimenti 

a     Vanno cambiati per ogni locale 

b    Quelli utilizzati per i bagni non devono essere utilizzati per gli altri locali 

c    .Se ne utilizza uno per tutto 
 
 

2. In caso di diffusione di parassiti quale intervento va effettuato: 

a    Procedere alla disinfestazione con personale e attrezzature adeguate; 

b    Lavare e pulire ogni cosa con candeggina 

c    Pulire gli scaffali con prodotti specifici. 
 

3. I prodotti detersivi neutri sono usati: 

a    Per le operazioni di pulizia quotidiana e si possono usare su tutte le superfici 

b    Per eliminare le incrostazioni 

c    Per rimuovere il grasso alimentare dalle superfici. 
 

4. Nella preparazione della soluzione detergente, nel secchio va versata: 

a    Prima il prodotto chimico e poi l’acqua 

b    Prima l’acqua e poi il prodotto chimico 

c    Entrambi contemporaneamente. 
 

5. Per segnaletica di sicurezza si intende l’insieme dei segnali utili ai fini della sicurezza; i cartelli 
di avvertimento sono: 

a    Rossi, di forma triangolare 

b    Giallo e giallo-arancio, di forma triangolare 

c    Verdi, di forma quadrata. 
 

6. La formazione in materia di HACCP 

a    E’ obbligatoria per gli operatori del settore per aziende/enti con più di 10 dipendenti 

b    E’ obbligatoria per gli operatori del settore per aziende/enti con più di 30 dipendenti 

c    E’ obbligatoria per gli operatori del settore in ogni azienda o ente locale 
 

 
7. Il segnale a lato indica: 

 

a    Calzature di sicurezza obbligatorie 

b    Calzature di sicurezza consigliate 

c    Divieto di indossare calzature 
 

8. Il segnale a lato indica: 
 

a    Obbligo dell’uso delle cuffie quando si ascolta musica durante il lavoro 

b    Protezione obbligatoria dell’udito 

c    Uso consigliato delle cuffie durante il lavoro per rimanere più concentrati 
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9. In quale ordine devono essere eseguite le operazioni di pulizia di un’aula: 

a    Dal basso verso l’alto 

b    Dall’alto verso il basso 

c    Come si è più comodi 
 

10. Per dieta speciale comunemente si intende: 

a    Il regime alimentare che comporta l’esclusione di uno o più alimenti su prescrizione medica 

b    La regola alimentare che mira a ridurre il consumo di carne 

c    Il menù standard somministrato nelle scuole 

 

 
11. Il marmo e il cemento vengono corrosi da 

a    Un detergente acido 

b    Un detergente alcalino 

c    Un detergente neutro 
 

12. I detergenti abrasivi servono per: 

a    Pulire incrostazione sui fornelli 

b    Abbattere la carica microbica sulle superfici 

c    Pulire i vetri 
 

13. La soluzione detergente utilizzata per le pulizie gettata nello scarico: 

a    Contribuisce all’inquinamento dei fiumi e dei mari 

b    Ha esaurito il suo effetto ed è innocua 

c    Migliora la qualità dell’acqua dei fiumi e dei mari 

 

14. La contaminazione crociata può avvenire: 

a    Esclusivamente dal contatto di alimenti crudi e cotti 

b    Dal contatto di alimenti crudi e cotti e anche in modo indiretto attraverso gli utensili da cucina 

c    E’ sufficiente utilizzare i guanti per evitarla 
 

15. Quale dei seguenti dispositivi di protezione individuale è obbligatorio indossare in cucina: 

a    Scarpa antinfortunistica con suola antiscivolo 

b    Cuffie per la protezione dell’udito 

c    Scarpa antinfortunistica con puntale anti schiacciamento e suola antiscivolo 
 

16. Per la prevenzione delle cadute per scivolamenti e inciampamenti è consigliabile usare: 

a    Calzature comode; 

b    Calzature con suola in gomma antisdrucciolo 

c    Non esistono particolari indicazioni 
 

17. L’utilizzo di un panno spugna serve: 

a    Per usarlo come panno “usa e getta” 

b    Per permettere una maggiore scorrevolezza 

c    Per assorbire liquidi da superfici 
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18. Il personale d’appoggio nella scuola dell’infanzia: 

a    Cura esclusivamente la somministrazione del pasto 

b    Sostituisce il personale insegnante in caso di assenza 

c    Si occupa tra l’altro della pulizia di arredi e attrezzature 

 
19. Per la pulizia di una scaffalatura che richiede un intervento “in quota” si deve: 

a    Salire sulla scaffalatura tenendosi ben saldi alla stessa 

b    Usare sedie o altri mezzi che permettano di raggiungere la parte superiore della scaffalatura 

c    Usare scale portatili adeguate e a norma 

 
20. I batteri si possono sviluppare più facilmente: 

a    Nella cella surgelati 

b    In frigorifero a + 8°C 

c    In frigorifero a 0°C 
 

21. Il gruppo di lavoro nel sevizio di asilo nido è costituito da: 

a    Il personale educativo e di coordinamento 

b    Il personale educativo, le figure di coordinamento, gli addetti d’appoggio e il personale di cucina 

c    La coordinatrice interna e il Segretario comunale 
 

22. Se su un’etichetta di un detergente è riportato che lo stesso deve essere diluito con rapporto 
1: 4 , quanto prodotto  va usato: 

a    1 parte di prodotto detergente e 4 parti di acqua 

b    La stessa parte di prodotto detergente e di acqua 

c    4 parti di prodotto detergente e 1 parte di acqua 

 
 

23. Il dipendente che dispone di informazioni per ragioni d’ufficio: 

a    Non deve utilizzare le informazioni a fini privati 

b    Può utilizzare solo le informazioni che ritiene meno importanti 

c    Può utilizzare solo le informazioni necessarie 

 
 
24. Chi è il datore di lavoro per il personale d’appoggio: 

a    Il Segretario comunale 

b    Il coordinatore pedagogico 

c    Il funzionario responsabile 
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25. Quale è il procedimento corretto per la sanificazione del tavolo di lavoro in cucina: 

a    Rimuovere lo sporco visibile, detergere, apporre il disinfettante, lasciare il tempo di posa prescritto quindi 
asciugare 

b    Rimuovere lo sporco visibile, detergere, apporre il disinfettante, lasciare il tempo di posa prescritto, 
risciacquare e asciugare con carta 

c    Detergere, rimuovere lo sporco visibile, apporre il disinfettante, lasciare il tempo di posa prescritto quindi 
asciugare 

 

26. L’uso dei guanti in occasione della pulizia personale in bagno del bambino 
 

a    È consigliato in caso di cute delle mani screpolate  

b    È necessario 

c    È necessario solo in presenza di malattia accertata del bamnbino 

 

27. In caso di infortunio sul lavoro, l’addetto deve: 

a    Continuare a lavorare 

b    Informare subito il responsabile 

c    Andare a casa 
 

28. Quali sono gli organi del Comune? 

a    Sindaco, Giunta, Segretario 

b    Giunta, Consiglio, Giudice di Pace 

c    Sindaco, Giunta, Consiglio 

 

29. Come si compone la Giunta comunale? 

a    Sindaco e Assessori 

b    Assessori e Consiglieri 

c    Segretario e Assessori 
 

30. Tra i diritti del dipendente comunale rientra: 

a    La formazione 

b    L’utilizzo delle attrezzature anche per scopi personali 

c    Modificare autonomamente le proprie mansioni in base alle attitudini 



 

5 

Prova 1 

 

 


